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Stahlhandel

Es hat sich viel getan auf dem Firmenareal der MB Stahl-
technik in letzter Zeit. Nach einer siebenstelligen Finanzspritze
présentiert sich das Unternehmen modern und runderneuert.

Modernisierung der MB Stahltechnik abgeschlossen

Stahlreport 01/02 2023

Mehr als nur ein neuer Anstrich

In letzter Zeit hat sich einiges bei der MB Stahltechnik getan: Ein siebenstelliger Betrag wurde in den letzten
Monaten in neue Maschinen, attraktivere Arbeitsplidtze und mehr Arbeitssicherheit investiert. Der Stahlhandels- und
Anarbeitungsbetrieb im bayerischen Selb prasentiert sich runderneuert und modern seinen Kunden.

[KONTAKT]

Richard Kostner AG
Karl-Eibl-StraBe 44 + 48
91413 Neustadt/Aisch
+49 9161 668-0
www.koestner.de

I Unweit der Auffahrt zur A93, nahe der tschechi-
schen Grenze, bietet der Stahl-Fachhadndler regionalen
Handwerks- und Industriebetrieben eine breite Palet-
te an Rohren, Profilen, Blechen und allen méglichen
Sonderformen. Das Unternehmen verfiigt iiber mehr
als 5.000 m? Hallenflidche und rund 40 Beschiftigte.
Seit der Ubernahme des 2002 gegriindeten Betriebs
investierte die Firmengruppe Richard Kostner mit
Hauptsitz in Neustadt an der Aisch umfassend in die
Modernisierung des Maschinenparks und die Reno-
vierung der Rdume. Rund 1,2 Mio. € umfasst das Volu-
men der MaBnahmen, die nun abgeschlossen werden
konnten.

Vom Standort Selb aus bedient die MB Stahltechnik
GmbH gewerbliche Kunden, vorwiegend mittelstandi-
sche Unternehmen, aus Oberfranken und der Ober-
pfalz. Neben der regionalen Versorgung ihrer Kunden
fungiert die MB Stahltechnik GmbH als Zentrum fiir
Brennschneiden innerhalb der Firmengruppe. Die
Geschéftsleitung besteht aus Kostner-Vorstand Dr. Nor-
bert Teltschik und Andreas Heilmann, der zugleich als
Niederlassungsleiter fungiert.

Mit den neu angeschafften Brennschneid-, Strahl-,
Entgratungs-und Schleifanlagen konnen die Stahl-Spe-
zialisten ihrer Kundschaft noch mehr Qualitat anbieten
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als bisher. Zur Erweiterung der Kapazitaten wurden
zwei Brennschneidanlagen aus dem Kostner Stahlzen-
trum Plauen nach Selb umgesiedelt. Kunden profitier-
ten zudem von der Einbindung des Betriebs in den
Verbund mit den drei weiteren Stahlzentren in Bayern
und Sachsen, so die Unternehmensgruppe.

Mehr Qualitit fiir Kunden und Mitarbeiter
Qualitatsverbesserungen gibt es auch fiir die rund
40-kopfige Belegschaft. Reinigung und Neuanstrich
der Gebdude innen wie auBen, neue Maschinen, Aus-
stattung und Arbeitsmittel sowie organisatorische
MaBnahmen und Schulungen haben die Arbeitsplitze
attraktiver und sicherer gemacht.

Angesichts der im neuen Glanz strahlenden Nie-
derlassung zeigt sich Dr. Norbert Teltschik, Vorstand
der Richard Kostner AG, erleichtert iiber den erfolgrei-
chen Abschluss dieses Projekts: ,Die Sanierung der
MB Stahltechnik GmbH und ihre Integration in unse-
ren Leistungsverbund war keine leichte Aufgabe. Wir
sind froh, dass wir jetzt sagen konnen: ,Es ist gelun-
gen.’

Zu guter Letzt wurden auch die Homepage des
Unternehmens sowie das Firmen-Leitbild iiberarbeitet
und modernisiert. ©

Bild: XX0X0XXXXXXXXX
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Richard Kostner-Gruppe zieht positive Jahresbilanz 2022

Kunden danken

hohe Li

eferfahigkeit

Die Geschiftsleitung der Richard Késtner-Gruppe mit Hauptsitz in

Neustadt/Aisch zieht ein positives Fazit zum vergangenen Geschiftsjahr und

blickt zuversichtlich auf 2023. Zweifellos war 2022 kein einfaches Jahr. Neben den
bereits bekannten brachte es neue Herausforderungen mit sich, denen sich auch die
heimischen Wirtschaftsunternehmen zu stellen hatten. Der Firmengruppe Richard Kostner

gelang dies augenscheinlich gut, wobei das erreichte zweistellige Umsatzplus gegeniiber
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dem Vorjahr vor allem auf allgemeine Preisanstiege an den Rohstoffmarkten zuriickzufiihren ist.

[kONTAKT]

Richard Késtner AG

Karl-Eibl-Str. 44 + 48
91413 Neustadt/Aisch
+49 9161 668-0
www.koestner.de

Beide Geschiftsbereiche - das
Stahlzentrum sowie das Fachzent-
rum fiir Handwerk und Industrie -
trugen zu diesem Umsatzwachstum
bei. Von Bauelementen bis Heizungs-
technik waren alle Sortimente rund
um den Bau sehr gefragt, berichtete
Vorstand Dr. Norbert Teltschik. Vor-
ausschauend hatte man vorgesorgt
und mit friihzeitiger Beschaffung und
Lagerhaltung die Lieferfdhigkeit
gegentiiber den Stammkunden abge-
sichert. Trotz der gestiegenen Preise
habe es dafiir reichlich positives Fee-
dback gegeben.

Zuverlissiger Partner fiir die
heimische Wirtschaft

LPersonliche Beziehungen und dar-
aus resultierendes Vertrauen werden
unersetzlich. Viele unserer Kunden,
Lieferanten und Mitarbeiter kennen
das Unternehmen seit vielen Jahren
als zuverldssigen Partner. Sie wissen
zu schitzen, dass man sich gerade
jetzt auf uns verlassen kann“, sagte
Dr. Teltschik, Vorstand der Richard
Kostner-Gruppe, weiter.

,2Unter
Krisenbedin-
gungen gewinnen
traditionelle Werte wie
Zuverlassigkeit, Verant-
wortung und Fairness an
Bedeutung.*

Dr. Teltschik, Vorstand der
Richard Kostner-Gruppe
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Mit Stahl und Bauelementen hat
Kostner auch eine Reihe von
GroBprojekten in Franken und
Sachsen beliefert, darunter mehre-
re hundert Tonnen Stahlpfosten fiir
Larmschutzwénde an der Bahnstre-
cke Niirnberg - Ebensfeld sowie
Tore, Tiiren, Ladebriicken und
Brandschutzeinrichtungen fiir
Lager-und Logistikzentren, Wohn-
und Gewerbeparks.

Die Firmengruppe verzeichnete
einen leichten Riickgang der Mitar-
beiterzahl von 560 auf 540. Gleich-
wohl sei niemandem gekiindigt wor-
den, betonte der Vorstand. Der
Fachkraftemangel bleibe auch bei
Kostner ein permanentes Thema,
weswegen die aktuell 36 Azubis auch
2023 wieder zahlreichen Zuwachs
bekommen sollen.

Corona-Pramie fiir alle
Mitarbeiter

Auch im dritten ,Corona-Jahr“ hatte
die Pandemie noch Auswirkungen
auf den Geschaftsbetrieb. So mussten
einige wichtige Veranstaltungen

abgesagt werden und aufgrund von
Krankschreibungen und Quaranténe
gab es liberdurchschnittlich viele
Fehlzeiten in der Belegschaft. In die-
ser Situation setzte die Unterneh-
mensfiihrung ein ,starkes Zeichen®,
das dankbar angenommen worden
sei: Zusitzlich zu den Lohnen und
Gehaltern, Urlaubs- und Weihnachts-
geld wurde fiir alle Mitarbeiter in der
gesamten Firmengruppe eine Coro-
na-Préamie gezahlt.

»Ab dem Sommer kehrte wieder
mehr Normalitét ein und wir waren
sehr froh, dass etwa unser Grillfest
fiir Mitarbeiter und auch der Tag der
offenen Tiir zum Herbstfest in Neu-
stadt und viele weitere Veranstaltun-
gen wieder stattfinden konnten®,
beschrieb Norbert Teltschik die sich
entspannende Lage.

Umso mehr sei nicht nur er froh,
dass die meisten Treffen jetzt wieder
in Prasenz stattfinden konnen, um
die wichtigen personlichen Kontakte
wieder barrierefrei pflegen zu kon-
nen. ,Der groBe Zuspruch zu unseren
Veranstaltungen fiir Mitarbeiter und
Kunden zeigt, dass die Menschen den
personlichen Kontakt wollen und
brauchen®, so Dr. Teltschik dazu.
Andererseits wurde beschlossen,
manche standortiibergreifenden
Besprechungen auch zukiinftig als
Videokonferenzen abzuhalten, um
Zeit, Ressourcen und Energie zu spa-
ren.

Kostner unter ,,Bayerns Best 50
Erwdhnenswert ist auch die Auszeich-
nung ,Bayerns Best 50 der Firmen-
gruppe fir iiberdurchschnittliches

Bild: Richard Késtner AG/Andreas Riedel




Wachstum durch das Bayerische Wirt-
schaftsministerium. Mit Blick auf die
Zukunft wurden 2022 einige wegwei-
sende Entscheidungen getroffen. Dazu
zahlt der Erwerb des Nachbargrund-
stiicks am Hauptsitz in Neustadt, auf
dem vorher ein Supermarkt anséssig
war - und das Raum fiir die weitere
Entwicklung des Unternehmens gebe.
Weiter wurde ein Projektteam zum
Thema Nachhaltigkeit gegriindet.
Auf der Agenda fiir 2023 steht fiir
die Richard Kdstner AG unter ande-
rem eine Zertifizierung zum Thema

Nachhaltigkeit. Die bereits erfolgte
Modernisierung der Heizung und der
Einbau eines Blockheizkraftwerkes
in Neustadt sind konkrete MaBnah-
men dazu. In der Ansbacher Nieder-
lassung, die auf Haustechnik, Bader
und den Sanitdrbereich spezialisiert
ist, steht in diesem Jahr das 25-jah-
rige Jubildum an - das gebiihrend
gefeiert werden soll.

Als Ergebnis fiir das laufende
Jahr rechnet Dr. Teltschik mit einem
leichten Umsatzzuwachs bei gleich-
bleibender Mitarbeiterzahl.
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Auf Beutezug bei der Richard Késtner Gruppe
03.03.2023 Aktuelles Firmengruppe

Bei einem firmeninternen Gewinnspiel zu den Unternehmenswerten des Neustadter
Traditionsunternehmens hatte ein Mitarbeiter der Forchheimer Tochterfirma Prechtel GmbH die
Nase ganz weit vorne — und am Ende einen gut gefullien Einkaufswagen

T

kleuge | Befpey, z
e ungs- Lnd '“L-r'“n"-‘"-ﬂwhn.'l.

Fur Thomas Sebald, Mitarbeiter der Richard Kostner Gruppe, war es der wahrscheinlich schonste
Tag des Jahres. Beim Gewinnspie! zu den Unternehmenswerten loste ihn die Glucksfee als Gewinner
des Hauptpreises aus: Er durfte eine Minute mit dem Einkaufswagen uber die Verkaufsflache der
Handwerkstadt in Neustadt/Aisch rasen und alies in den Wagen packen, was er wollte. Der 33-
jahrige hat privat fur fast jedes Werkzeug Verwendung und hatte sich vorher genau angeschaut, wo
die Schatze stehen, die er unbedingt haben wollte.

Als das Startsignal ertonte, schoss er los und hatte nur ein Ziel: Die Werkzeugwand mit den Geraten
hochwertiger Markenhersteller Festool, Malata, Mafell _. - zielsicher raste er mit seinem
Einkaufswagen durch den Gang. Buchstablich in letzter Sekunde erreichie er den Zielbereich, war
ziemlich aus der Puste, ziemiich glicklich, und um Waren im Wert von Uber 7.700 - Euro reicher.

Der Beutezug in der Handwerkstadt war der Hohepunkt des Gewinnspiels, das alle Kostner-
Mitarbeiter ein Jahr lang beglertet hatte. Jeden Monat erhielten sie mit der Lohnabrechnung einen
Aufkleber zu den Unternehmenswerten die fur die Firma definiert wurden. Wer alle Aufkleber
gesammelt und dazu die Gewinnfrage beantwortet hatte, bekam die Chance auf einen von zehn
Preisen.

Die anderen neun Gewinner freuten sich uber einen Akku-Schlagbohrschrauber, ein Smartphone, und
Softshelljacken.

Dem Kostner-Chef Morbert Teltschik versprach Thomas Sebald am Ende lachend, er bemhe sich,
den Wert seines Einkaufswagens schnellstmoglich umsatztechmisch wieder hereinzuholen.




Hochwertige Markenware und kurze Lieferzeiten: das
Erfolgsmodell Késtner-Shop

02.06.2023 Aktuelles Firmengruppe

Grofie Zufriedenheit herrscht bei der Geschaftsieitung der Kostner-Gruppe mit Hauptsitz in
Neustadt/Aisch uber die kleine, aber feine E-Commerce-Abteilung.

Das Team des Ht’:sner—

Bequemes Einkaufen im Internet liegt nach wie vor im Trend, doch nicht jeder Webshop wird
zwangslaufig zum Erfolgsmaodell. Wie in einem stationaren Laden kommt es auf die Sortiment- und
Kundenpflege an.

Seit 2017 betreibt die Richard Kostner AG in Neustadt/Aisch neben der Haushaltsabteilung einen
Onlineshop fur Privatkunden. Hieruber bietet der Mehrsparten-Fachhandler hochwertige
Markenprodukte in den Kategorien .Kochen, Tafeln & Schenken”" sowie Werkzeuge & Mehr® und
JGarten & Wasserwelt’. Von Anfang an entwickelte sich die Nachfrage prachtig und so erweitert
Kostner das Sortiment stetig.

"Unser COnlineshop bekommt nach und nach einen Premiumcharakter mit hochwertigen Marken und
Angeboten und spricht dadurch potente Kunden an’, sagt Stefan Stillrich, Projektleiter E-Commerce
beim mittelirankischen Familienunternehmen. Zahlte man vor einem Jahr etwa 4.500
Markenprodukte im Shop, sind es aktuell bereits Uber 7.000 Artikel von mehr als 60
Markenherstellern aus denen die Kunden wahlen konnen.

it der Nachfrage stieg auch der Umsatz. Nach einer Steigerung von qut 40 % gegenuber dem
Vorjahr summierte er sich 2022 auf einen guten siebenstelligen Betrag.




Nach funf Jahren weil das mittlerweile achtkopfige Team, was die Kunden anspricht. "Mit neu
aufgenommenen deutschen Marken wie Rosenthal und Seltmann {(Porzellan) oder Peugeot (Salz-
und Pfeffermuhlen) aus Frankreich versuchen wir, das Sortiment einheimischer zu machen’, erzahit
Stilirich. Das Augenmerk liegt dabei auf der Qualitat, kurzen und verlasslichen Lieferwegen der
Produkte sowie der Integration von Nachhaltigkeitsaspekten in das Shop-Angebot bel
zielgruppengenauer Bedienung der Nachfrage.

Erweiterung der Kapazitéten in vollem Gang

Mit dem Kauf des ehemaligen REAL-Gebaudes neben dem Kostner-Areal wird derzeit am nachsten
Meilenstein gebaut. Durch die bereits begonnene und nach Plan in den kommenden zwei bis drei
Jahren abgeschlossene Erweiterung des Standorts durfte auch das Online-Geschaft einen weiteren
Schub erhalten, schatzt der Projektleiter. Neben einem neuen Laden wird auch in die Logistik
investiert, sodass auch der Shop "mehr und mehr die Handbremse losen” konnen wird, wie Stefan
Stilirich es ausdruckt.

Meben Qualitat und Kundenbindung wird auch die Nachhaltigkeit bei Kostner grodgeschrieben. So
gibt der Shop ein "Mehrwert-Versprechen® mit den Schlagworten "Ressourcen schonen und Mull
vermeiden’. Dazu zahlen der Verzicht auf Plastik, die ressourcenschonende Wiederverwendung von
Verpackungen und Fullmaterial sowie der klimaneutrale Versand uber einen Dienstleister, der die
entstehenden CO2-Emissionen durch Investitionen in zertifizierte Klimaschutzprojekte ausgleicht.
Der Umsetzung dieses Versprechens dient auch die Anschaffung einer Schreddermaschine zur
Herstellung von Fullmatenal aus alten Kartonagen.

Fur das laufende Jahr steht die weitere Digitalisierung der Ablaufe weit oben auf der ToDo-Liste. Eine
neue Software, die die Auftrage automatisiert dem Versanddienstleister zufuhrt, sorgt bereits fur den
Wegfall manueller Tatigkeiten in der Logistik.

Offensichtlich ist der Kostner-Shop ein Erfolgsmodell mit weiterem Wachstumspotenzial und
deshalb die Zufriedenheit beim Betreiber sehr groft - und nicht nur dort. Laut der vielen
ausgezeichneten Bewertungen (durchschnittlich 492 von & Sternen aus knapp 3.200 Bewertungen
und 99,94% zufriedene Kunden) gilt dies ebenso fur die Kostner-shop-Kunden.




Richard Kastnor AG: Hochwertige Mareemware end kuree Lisferseiton

Erfolgsmodell Online-Shop

Bequemes Einkaufen im Intemet liegt nach wie vor im Trend, doch nicht jeder Webshop wird zwangslaufig

2um Erfolgsmodell. Wie in einem stationiren Laden kommt es auf die Sortiment- und Kundenpflege an, Bei der
Geschaftsleitung der Kostner-Gruppe herrscht jedoch grofte Zufriedenheit mit der kleinen, aber feinen E-Commerce-
Abteilung des Untermehmens.

B Seit 2017 betreidt die Richard
Késtner AG in Meostadt/Alsch
neben der Haushaltsabteilung einen
Onlineshop fir Privatkunden. Hie

(e 7.000 Ar kel  —

von mehr als 60 Mar-
henherstellem: Der
Urngate deg Online-
Shopa der Richaed
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Integration von Nachhaltigkeitsas-
pekben in das Shop-Angebot bl ziel-
gruppengenauer Bedienung der
Nach frage,

Erweiterung der Kapazititen in
vollem Gang

Mit dem Kaul #ines ehemaligen
Supermarkt Gebdudes neben dem
Kastner-Areal am Hauptsitz in New-
st /A Rsch wind derzeit am nachs-
ten Meilenstein gebaut. Durch die
berelts begonnens urd nach Plan in
den kommenden zwei bis dred Jahren
abgeschlossene Erwelterung des
Standorts diirfte auch das Online-Ge-
schift einen weiteren Schub erhal
ten, schatzt der Frojektleiter, Neben
einem neuen Laden wird auch in die
Logistik Investiert, sodass auch der
Shop ,mehr und mehr die Hand-
bremse Bsen® kinnen wird, wie Ste-
fan Stillrich es ausdriickt.

MNeden Csalitat und Kundenbin-
dung wird auch die Nachhaltighksit
bei Kdstner grofigeschrieban, So
gibt der Shop ein Mehrwert-Yer
sprechen® mit den Schlagworten
Ressourcen schonen und Mill ver-
meiden®, Dazu zihlen der Verzicht
aul Plistik, die ressourcenschionen-
die Wisderversendung von Yerpa-
chungen und Fill lmaterial sowie der
Kimaneutrake Versand fiber elnen
Dienstieister, der die entstehenden
OO0y -Emissionen durch Investitionen

riiber biete! der Mehrsparten-Fach- | ¥stner AG wuchs in zertifizierte Klimaschutzprojekis
hindler hochwertige Markenpro- — ”‘m‘:'l?; ausgleicht, Der Umsetzung dicses

dukte in den Kategorien Kochen,
Tafeln & Schenken® sowie Werkzen-
g & Mehr” und Garten & Wasser
welt,. Von Anfang an entwickelte
sled die Nachfrage prachtly, so das
Unternehmen - und s0 erweltert

Versprechens dient aweh die
Anschaffung einer Schredderma-
schine zur Herstellung von Fiill-
material aus alten Kartonagen,
Fiir das laufends Jahr steht dis
weltere Digitalisierung der Ablaufe

Kdstner das Sortiment stetig, weit oben auf der TeDe-Liste, Eine
nzue Software, die dis Aultrage
Umsatz deutlich gesteigert automatisiert dem Versanddienst-

JUnser Onlineshop bekommt nach
umd each einen Premiumcharakier
mit hochwertigen Marken und
Angeboten vnd spricht dadarch
pente Kunden an®, sagt Stefan

Rchard Kistner AG

Stillrich, Projektleiter E-Commerce
heim mittelirankischen Familicno
ternehmen. Zihlte man vor einem
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Nach fiinf Jalren weils das mitt
lerweile achikiplize Team, was die
Eunden anspeicht, Mit new aulge
nommenen deatschen Marksn ver-
suche man, das Sortiment el nheimi
scher zi machen, erzahlt Stillrich,

kekster Zufiihrt, sorgt barits Mir den
Wegfall manueller Tatigkeiten in der
Logistik.

Offensichtlich ist der Kast-
ner-5hop ein Erfolgsmodell: Laut
der vielan ausgezeichneten Rewer-
tungen {durchschnittlich 4.9 von
5 Sternen aus knapp 3.200 Bewer-

Kari-Eibi-Strafie 44 + 45 tungen und 99,94 % zufriedene

91413 Maustadt/ isch frage stieg auch der Umsatz. Nach  Das Augenmerk liegt dabei auf der Kundenp sind auch die Kést-
+a3 9161 6568-0 einer Stelgerung von gut 40 %  Omalitit, kurzen und verlasslichen ner-Shop-Kunden  iiberaus
wwwkossiner.de

gegeniiber dem Vorjahr summierte  Lieferwegen der Produlkte sowie der zulrl=tden mit dem Angebat,

14 Stahlrepore | 7/8)23
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Kostner baut neu

Die Stahlhallen an der Karl-Eibl-Strafte werden abgerissen

Markant, aber nicht unbedingt schin anzusehen: Die Stahlhallen der Richard Kdstner AG an der Neustddrer Karl-Eibl- Straffe. Im Juli werden sie abgerissen, um einem Neubau
Platz zu machen. Foto: Patrick Lawer

VON PATRICK LAUER

NEUSTADT - Das Gesicht der Karl-Eibl-Strafte, kurz vor dem Neustadter Ortsausgang, wird sich demndchst
verandern. Wie Dr. Norbert Teltschik, geschaftsfilhrender Gesellschafter der Richard Kostner AG, gegeniiber
der Redaktion erkldrte, werde man im Juli dort mit dem Abriss der Stahlhallen des Unternehmens beginnen.

Die Hallen, schrag gegeniiber einer Tankstelle, pragten seit Jahrzehnten diesen Bereich der Bundesstralie.
Nicht unbedingt schon, aber zweckmaftig. Nun sollen sie einem Neubau weichen. , Das wird unser kiinftiger
Koptbau"“, kiindigt Teltschik an: ,,Unten entstehen Ausstellungsriume fiir Kiiche und Sanitar, auch ein Flie-
senpartner wird mit einziehen. Und in den zwei Geschossen dariiber planen wir Biiros.*

Umraumarbeiten sind im vollen Gange

Damit steht nun auch die mittelfristige Nutzung des benachbarten Gelandes, auf dem bis vor zwei Jahren der
Neustadter Real-Verbrau chermarkt residiert hatte, fest. Die Kdstner AG hatte dieses Areal vor rund einem
Jahr erworben. ,,Die alten Hallen miissen ja jetzt leer gerdumt werden®, so Teltschik weiter: ,,Und fiir die La-
gerung benutzen wir das ehemalige Real-Gebdude.* Das besagte Umrdaumen ist bereits im vollen Gange -
rund die Halfte ist schon geschafft.

Zumindest fiir zwei Jahre - ,,als Uberbriickung® - wird das ehemalige Marktgebaude somit ausschlieRlich fiir
die Lagerung von Produktionsmitteln verwendet, und anschliefend werde man dafiir ,,noch ungefdhr die
Halfte davon brauchen®. Was anschlieffend mit dem verbleibenden Raum geschieht, sei noch nicht endgiiltig
entschieden. ,,Da haben wir noch keine langfristigen Plane. Im Moment liegt unser Fokus ganz auf dem Neu-
bau.*

Dieser soll — , wenn alles perfekt und optimal lauft, was ich allerdings bezweifle®“ — zum Jahresende 2024
stehen. Die Baugenehmigung liegt zwischenzeitlich vor, méglichst noch in diesem Jahr sollen die Arbeiten
fiir den Neubau beginnen.




Fiir die Kdstner AG war die Verfiigharkeit des einstigen Real-Geldndes laut Teltschik ein Gliicksfall. ,,Wenn
wir das nicht bekommen hitten, hatten wir in unsere neu gebaute Halle im Dietersheimer Gewerbegebiet fiir
die Zwischenlagerung ausweichen miissen* - ein logistischer Kraftakt, den man nunmehr vermeiden kann.

Die Halle in Dietersheim ist mittlerweile an die Martin-Bauer-Group aus Vestenbergsgreuth weitervermietet
worden - auch der Teehersteller bendtigt offenbar dringend Platzreserven. Apropos Platzreserven: Der grof-
ziigige ehemalige Realparkplatz wird in den kommenden Monaten weiterhin als solcher genutzt - dann aber

nicht mehr von einkaufswilligen Autofahrern, sondern von K 6stner-Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, die

aufgrund der regen Bautatigkeit auf dem Firmen-Stammgeliande ihre Autos nun eben nebenan parken miis-

sen.

Veranstaltungen wir jene Monster-Truck-Ausstellung, die vor einigen Wochen fiir leichte Irritationen bei
vielen Neustadtern gesorgt hatte, wird es laut Norbert Teltschik jedenfalls vorerst nicht mehr geben. ,,Die
hatten halt angefragt und wir haben eingewilligt, das Gelande kurzfristig zur Verfiigung zu stellen." Weitere
derartige Events allerdings seien wegen des nunmehr dringenden Eigenbedarfs dort nicht mehr moglich.

50 soll er dann aussehen - der Neubau, dem die Stahlhallen weichen miissen. Ausstellungsfiume im Erdgeschof und Biiros in den beiden weiteren Stockwerken sind geplant.
Planvisualisierung: Ingenieurbiiro Nickel
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Neue Azubipower im Kdstner Stahlzentrum Plauen
04.08.2023 Aktuelles Firmengruppe

Zwel neue Auszubildende zur Fachkraft fir Lagerlogistil starten am 1. August bet dem
mittelstindischen Stahth&ndler ins Berufsleben. Im Gegenzug hat ein Jugendiicher seine Ausbildung
erfolgreich beendet und wurde in ein unbefristetes Arbeitsverhaltnis Gbernommen. Ein
Auszubitdender fir den kaufmannischen Bereich konnte, wie schon im Jahr zuvor, nicht gefunden
werden.

e ' i R
Dinosaurier werden die beiden neuen Auszubildenden Kay Doberenz und Oliver Jahn (v.1) kiinftig
eher selten anfertigen. Daflir werden sie wahrend der dreij@hrigen Aushildungsdauer zur Fachkraft

fur Lageriogistik sehr viele andere Dinge lernen.

MNormalerweise startet der erste Arbeitstag fir die Azubis bel KSstner in Plauen mit dem eher
trockensn Theorietell. Die Jugendlichen bekommen die notwendigen Arbeitsschutz- und
Sicherhertsunterweisungen, anschiieflend kinnen sie sich beim Firmenrundgang ein erstes Bild ihrer
kinftigen Arbeitsplatze machen.

Doch nicht im Fall von Kay Doberenz. Der 20-j8hrige arbeitet bereits seit Mé&rz in der weitlSufigen
Logistikhalle und hat so die Zeit bis zum Ausbildungsbeginn Gberbriickt. Neben ersten
Berutserfahrungen hat er sich dadurch sogar den Fihrerschein finanziert

Gemeinsam mit seinem neuen Azubi-Kollegen Cliver Jahn wird Kay zuerst eine Rotationsphase
durchlaufen, und somit in sBmtliche Bereiche hineinschnuppern. In dieser Zeit zeigt sich, wo die
Jeweilligen Starken der Jugendiichen lizgen. Ab dem zweiten Lehrjahr wird jeder, sofern es der
Geschaftsbetrieb erméglicht, in dem Bereich eingesetzt, der ihm am meisten liegt. Dort erfolgt dann
eine intensive Einarbeitung. Ab dem dritten Ausbildungsjahr arbeiten die Azubis Gberwiegend
selbstandig in threm kiinftigen Einsatzgebiet.

Unterstiitzt werden sie dabel auch von Azubi-Paten. Diese Kollegen stehen den Jugendlichen immer
mit Rat, Tat und einem offenen Ohr zur Sente.

Ein weiterer wichtiger Baustein der Ausbildung ist die Teilnahme an der Power-4zubl-Schmiede.
Diese findet am Firmenhauptsitz im mittelfrankischen Neustadt/Aisch statt Erganzend zu den
innerbetrieblichen Fachthemen und zum Berufsschulunterricht fernen die jungen Leute dortin
verschiedenen Modulen wichtige Soft Skills wie Teamfahigkeit, Umgang mit Stress und Druck,
Kommunikation und Konflikimanagement.




09/2023

Geballte Nachwuchspower bei der Richard Kostner AG

Zum Ausbildungsbeginn in Bayern starten 12 Azubis ihre Karriere bei dem mittelfrankischen GroBhandelsun-
ternehmen Dort kdnnen sie aus einem breiten Spektrum an Ausbildungsberufen wahlen.

12 junge Menschen starten bei der Richard Késtner Gruppe an den Standorten Neustadt/Aisch, Bamberg,
Diespeck, Forchheim und Plauen ins Berufsleben. Die Nachwuchskrafte werden in diesem Jahr in folgenden
Berufen ausgebildet: Kaufmann fiir GroR- und AuBenhandelsmanagement, Fachinformatiker fiir Systeminteg-
ration, Berufskraftfahrer, Kaufmann im Einzelhandel sowie Fachkraft fir Lagerlogistik.

Die Ausbildungsberufe sind seit vielen Jahren die gleichen. Doch bei denjenigen, die diese Positionen kiinftig
ausfillen werden, merkt man immer mehr Veranderungen. ,Fir die junge Generation wird die Identifikation
mit Werten immer wichtiger. Sie wollen wissen, warum sie arbeiten, welchen Sinn und Zweck ihre Arbeit hat”,
so der geschaftsfiihrende Gesellschafter Dr. Norbert Teltschik. ,Hier konnen wir ganz klar punkten. Mit ihrer
Fachkompetenz sorgen die Azubis bei Késtner kiinftig dafiir, dass bei anderen Unternehmen der Betrieb lauft.
Durch unser breites Sortiment gewahrleisten wir, dass unsere Kunden aus Handwerk und Industrie zuverlassig
mit Material versorgt werden.”

Jede Menge Material und Informationen bekamen auch die Azubis an ihrem ersten Arbeitstag. Nach einer Un-
ternehmensvorstellung und einem Rundgang Uber das Firmenareal erhielten sie die notwendigen Sicherheits-
unterweisungen. AnschlieRend ging es fiir sie in ihre jeweiligen Abteilungen, wo sie von den

Azubipaten - Kollegen, die sich besonders um die Jugendlichen kiimmern - in Empfang genommen wurden.
Damit die Nachwuchskrafte von Anfang an einen guten Uberblick tiber das Gesamtunternehmen erhalten,
durchlaufen sie zu Beginn eine Rotationsphase. Am Ende dieser Phase kommt dann jeder in die Abteilung, in
der er die restliche Zeit ausgebildet wird.

Um sicherzustellen, dass die Azubis bestmoglich auf das Berufsleben vorbereitet werden, legt das Familien-
unternehmen besonderen Wert auf die Forderung der sogenannten ,,Soft Skills“, wie z. B. Kommunikations-,
Team- und Konfliktfahigkeit. Denn diese Fahigkeiten sind im Berufsleben sehr wichtig, stehen aber nicht im
Lehrplan der Berufsschule. Mit dem firmeninternen Trainingsprogramm ,,Power-Azubi-Schmiede” wird diese
Licke gefiillt.

Die Firmengruppe Richard Kostner beschaftigt aktuell Gber 550 Mitarbeiter, davon 35 Auszubildende.




www.nn.de (Onlinedienst der Niirnberger Nachrichten), 04.09.2023
Mehr als 500 Mitarbeitende an neun Standorten

GroRbaustelle der Firma Kostner in Neustadt/Aisch:

Zwischen Heizen mit Eis und "New Work"
Von HaLald_Munzing_eH 4.9.2023, 0555 Ubr

© Harald MunzingerDr. Norbert Teltschik (links) und Projektleiter Karl Vogel
prasentieren die Plane fir den Kopfoau”, der auf der Grifie eines FulRbalifeldes
entsteht. Ausstellungsfidchen, Verkaufsrdume sowie Blros, Schulungs- und
Aufenthaltsrdume sind auf kurze VWege und beste Arbeitsbedingungen ausgerichtet.

NEUSTADT/AISCH - Die Firma Kostner aus Neustadt/Aisch ist eines der
wirtschaftlichen Schwergewichte der Region. Direkt an der B470 investiert das
Unternehmen nun in einen hochmodernen Bau. Doch das Team um Firmenchef
MNorbert Teltschik hat noch viele weitere Plane.

Das Jahr 2024 ist fiir die Firma Richard Kostner ein besonderes. Dann feiert die heutige
Richard Kostner AG mit mehr als 500 Mitarbeitenden an neun Standorten ihr 90-jahriges
Bestehen. Sie steltt fiir ein prigendes Kapitel der Neustidier Wirtschaftsgeschichte mit
einigen "Umbriichen". Einer davon erfolgt in diesen Monaten mit dem gleichzeitigen
Aulbruch zu neuen Technologien und Unternehmensphilosophien beim Neubau eines
Betriebsgebiudes direkt an der durch Neustadt/ Aisch filhrenden B470, auf der Grélle eines
FuBballfeldes.

Dieses entsteht an der Stelle, an der das erste Eapitel der Firmengeschichte in der Earl Eibl-
Stralie mit einer Stahlhalle geschneben worden war. Mach dem Bau eines Burotraktes mit
Lagerflachen fur die Havstechnik auf einer Grundflache von 2400 Ouadratmetern und einermn
4000 Quadratmeter groffen Lagetkomplex geht es jetet an den dreigeschossigen "Eoptbau®,
fir den gerade der "Eisbunker" ausgehoben wird

Der Bagger hebt die 20 mal QUMeter grole augrube flr eine
Jmit Eis geheizt’ und damit auf modernste Umwelttechnologie gesetzt wird. © Harald
Munzinger



In einer 20 mal 20 Meter grollen Zisterne wird inftig hocheffizient Wasser mittels
Warmepumpen fitr die Kithlung der Réume im Sommer und deren Heizung im Winter
aufbereitet. Dies alles ohne riesige Klimagerite, wie Projektleiter Kad Vogel die Technologie
"Heizen mit Eis” beschreibt,

Bauwerk auf 18 Meter langen Pleilern

nese 151 ebenso wie das gesamile, wegen des schlechlen Bangnmdes einst anf’ 330 je 13 Meter
langen Pleilem ruhende Gebdude nach dem Grnundsatz "so modem wie miglich” geplant.
Deutlich wird das von der Fullbodenheizung bis zur Photovoltaik-Anlage anf dem Dach und
ginem Blockheizkrattwerk filr die Umwelttechnologie, alles "auf neuestem Stand”.

Gelten =oll das auch firr die Qualitét der Arbeitspldtze. Diese milssten nach dem Motio "New
Work" so modern und kreativ gestaliet sein, "dass wir die Lente bekommen, die wir
branchen”, stimmen Karl Vogel und der Chel der Késtner-Firmengruppe, Dir. Norberd
Teltschik, der auch Vorsitzender des IHK -Gremiums Neustadt/ Aisch-Bad Windsheim ist,
tiberein. Zehn Jahre lang habe man dieses Projekt geplant, lassen sie mit dem Stolzenfzer
beim Thema Birokratie wissen.

Leithild fiir "wertschitzendes Wirken™

Aunsgerichiet ist der Millionenkomplex auf die verfinderte Technologie und Arbeitswell,
onentier am Leithald des Unternehmens mat den drel Sfinlen: Fachzentrum fir Handwerk und
Industrie, Stahlzentnom und Servicezentrum. "Gemeinsam mil den Mitarbeitern und Partinem
wachsen" lautet der Grundsatz filr umweltbewusstes, innovatives, langfristiges, zuverlissiges,
faires, verantwortliches und wertschatzendes Wirken, bei dem man "die Wiinsche unserer
Mitarbeiter und Kunden personlich nimmt”, um "gemeinsam das Unternehmend am Laufen
Zu halten”, das zu 95 Prozent aul den GroBhandel ausgenchitet st "New Work im
Mittelstand” lautet auch der Titel eines Buches, in dem Dr. Norbent Teltschik "die aktuellen
Verinderungen im Arbeitsleben des anbrechenden 21. Jahrlmndernts” beschreibt.

In dem "Kopfbau" wird auf kurze Wege und optlimierte Arbeitsabliufe geachtel. Sei es in der
Sanitirausstellung mit einem "Fliesen-Partner" oder in der Bauelemente- Ausstellung mit den
Lagemn und dariiber liegenden Biros (Marketing, Buchhaltung, IT und Servicezentrum) sowie
der Werkzeugabteilung mit Laden, dem "Handwerkstadt” mit dem breiten Warensortiment
ebenso wie im "Koéstner-Shop" fiir Haushaltswaren.

Tankstelle am Ortseingang von Neustadt

Mit Blick auf die Zukunft wurden 2022 einige wegweisende Entscheidungen getroffen. Dazu
zdhlt der Erwerb des Nachbargrundstiicks am Hauptsitz in Neustadt, auf dem vorher ein Real-
Verbrauchermarkt ansissig war. Das Grundstiick und der Bau boten zuniichst wichtige
Lagerkapazititen und eréffneten "Raum [Ur die weitere Entwicklung des Untemehmens”,
erklirt Norbert Teltschik.

Der aufgegebene Real-Markt sollte sich fiir das benachbarte Késtner-Unternehmen
ideal als Zwischenlager wahrend der Baumaftnahme erweisen und bietet Raum fiir
weitere Betriebsentwicklungen. © Harald Munzinger



Whirde ein geeigneter Pachter gefunden, ware der weitere Betrieb der stillgelegten
Tankstelle gine der Optionen” fir dieses Areal auf dem riesigen Kdstner-Gelénde
am westlichen Stadtrand Neustadts. © Harald Munzinger

[ir die inzwischen stillgelegte Tankstelle aul dem Areal gill eine neue Verpachtung als "eine
der méglichen Optionen"”. Ebenflalls zukunfisorientierl wurde ein Projektieam zum Thema
Nachhaltigkeit gegriindet.

So ging es mit der Firma Kostner los

Der Firmengriinder Richard Kdostner hatte 1934 in der WilhelmstraBie eine Eisen- und
Kohlenhandlung mit zwei Angestellten erworben und das Geschifl nach den Kriegswirren
ziigig ausgebaut. Seit 1959 wird die Firmengeschichte in der Karl-Eibl-Strafie

fortgeschrieben, in der 1960 der erste Teil einer 1972 erweiterten Stahlhalle errichtet wrde.
Nach dem fiithen Tod von Richard Kdstner (1967) hatte sein Schwiegersohn Rudolf Teltschik
die Geschaftsfiihrung dbermomonen und die positive Entwicklung des Unlemehmens it
groflem Engagement fortgesetat.

Zum 50-jahuigen Bestchen 1984 beschittigte die Firma 60 Mitarbeiter, heute 2ind ef an den
Standorten Neustadt/Aisch, Ansbach, Bamberg, Diespeck, Eibelstadt, Forchheim, Lichtentels,
Planen und Selb, mehr als acht Mal 2o viele, damnter zahlreiche Anszabildende, von denen
gerade zwilf neue im Unternehmen willkommen geheiBen wurden. Die Firmengruppe hat
dabed ihre Geschifisfelder stetiz erweitert und bezeichnet sich heute als "Partner flir
Handwerk und Industrie sowie die Bauwirlschafl”, mil einem breil gefiicherten
Produktsortiment und als einer der groben Arbeitgeber der Region.

Mit der Belegschaft ist Teltschik stolz auf mehrere Avszeichmingen, damnter schon zweimal
unter "Bayerns Best 50" sowie 2011 als "Europe's 500", Hanptknterien dieser Preise seien ein
tberproportionales Umsatzwachstum sowie ein deutlicher Anstieg der Beschiftigungszahl,
erklin der Firmenchefl Teltschik selbst verweist auf "gemeinsame Wente als das Fundament
jeder lunktonierenden Gemeinschall” und betont: " Auf thnen beruhen Entscheidungen,
Handlungen und der Umgang miteinander.”

i UNSERE WERTE - UNSER LEITBILD

Das Leitbild zielt darauf ab, gemeinsam das Untemehmen ,enkeltauglich” am Laufen
Zu halten. © Harald Munzinger



Stahl, Sanitir, Heizung und vieles mehr

Der Geschéftsbetrieh umfasst den Grolhandel mit Produkten ans den Bereichen Stahl und
Metall, Sanitdr, Hanstechnik und Heiznng, Tiiren und Antrieb, Dachfenster, Werkzenge und
Maschinen, Garten- und Forsttechnik sowie Haushaltswaren. Dass man die "zweifellos mchi
ginfachen Jahre" bis 2022 "ganz gul bewdilligte", fithrt Norbert Teltschik vor allem daraufl
zurick, dass die Geschéftsbereiche - das Stahlzentnun und das Fachzentrmm fiir Handwerk
1nd Industrie — zu einem UImsatzwachstum beigetragen hétten.

Von Banelementen bis Hetzungstechnik seien alle Sortimente mnd um den Ban sehr gefragt
gewesen. Mit vorausschauend fithzeitiger Beschaffung und Lagerhaltung habe die
Ligferfihigkeil gegeniber den Starmmkunden abgesichert werden konnen. Daliir habe die
Firma "reichlich positives Feedback erfahren”. Fir das laufende Jahr rechnet Norbert
Teltschik mit einem leichten TTmsatzziwachs bei gleichbleibender Mitarbeiterzahl. Tn der
Anshacher Niederlassung, die anf Hanstechnik, Bader und den Sanitarbereich spezialisiert ist,
steht hever anch noch das Jubildum zum 2 5-jdhrigen Bestehen an - was wie die groflen Feste
im kommenden Jahr gebuhrend gefeient werden sollen.

Die Fimmenzentrale in Neustadt/Aisch, © Harald Munzinger
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Aus Firmen und Unternehmen

FLZ, 08.11.2023

Badervielfalt seit 25 Jahren

ANSBACH (mau) - Die Firma Ri-
chard Kostner aus Neustadt/Aisch
betreibt seit 25 Jahren auch in Ans-
bach eine Niederlassung. In der Wel-
serstrafle in Ansbach finden die
Kundinnen und Kunden eine vielfil-
tige Baderausstellung.

Als bekannt wurde, dass der Sani-
tarhandel Eris in Ansbach schlief3en
wird, machte sich vor 25 Jahren eine

Abordnung um Firmenchef Rudolf
Teltschik auf den Weg nach Ans-
bach. Die Verhandlungen gingen zi-
gig Uber die Biithne. Aus den ur-
spriinglich vier Angestellten zu Be-
ginn sind mittlerweile 15 Mitarbeiter
geworden, betont Kostner in einer
Pressemitteilung.

Nach umfangreichen Umbaumaf-
nahmen befindet sich heute im ers-
ten Stock des Gebaudes auf 500 Qua-

dratmetern eine Béderausstellung,
die 2013 komplett neu gestaltet wur-
de. Die einzelnen Kojen werden oh-
nehin laufend aktualisiert. Im Erd-
geschoss erhalten Kunden Ware aus
dem Bereich Heizung, Installation
und Bedachung.

Regelmiaflige Veranstaltungen fiir
das Fachhandwerk sorgen fiir steti-
gen Austausch zwischen dem Handel
und den Handwerkern. Sehr beliebt

l—

Seit 25 Jahren ist die Richard Kostner Gruppe in der W

handel fiir Sanitarbedarf und Haustechnik nebst Baderausstellung.

elserstraBe in Ansbach ansassig und betreibt dort einen GroB-

Foto: K&stner/Jasmin Redelberger

sind auch die Grillfeste und Jahres-
abschlussfeiern, sogar Vernissagen
fanden im Laufe der Zeit statt.
yunser Team vor Ort hat einen guten
Draht zu den Kunden. Der personli-
che Kontakt gewinnt in unserer
schnelllebigen Zeit immer mehr an
Bedeutung. Deshalb werden wir auch
in Zukunft unsere Serviceangebote
weiter ausbauen, um uns von Markt-
begleitern abzuheben und noch viele
weitere Firmenjubilden hier in Ans-
bach feiern zu koénnen“, so der ge-
schéftsfiihrende Gesellschafter der
Richard Koéstner Gruppe, Dr. Nor-
bert Teltschik.

Die Richard-Kdstner-Gruppe be-
schéaftigt derzeit iber 550 Mitarbei-
ter an neun Standorten in Bayern
und Sachsen. Die Firma wurde 1934
gegriindet und wird heute in dritter
Generation von Dr. Norbert Telt-
schik gefiihrt. Das Unternehmen be-
liefert vor allem gewerbliche Kunden
aus Handwerk und Industrie mit
Stahl, Bauelementen, Sanitarbedarf,
Haustechnik, Werkzeugen und Befes-
tigungstechnik. Ein weiterer Ge-
schiftsbereich ist der Handel mit
Garten- und Forsttechnik. Ein Ein-
zelhandel fiir Haushaltswaren und
Geschenkartikel am Firmensitz in
Neustadt/Aisch rundet das Angebot
ab.



Fir den guten Zweck geradelt
10.11.2023 Aktuelles Firmengruppe

Uber 30 Mitarbeiter der Richard Késtner Gruppe und deren Angehérige haben sich fiir den guten
Zweck sportlich betatigt. Daher kann das Familienunternehmen nun die stolze Summe von € 1.000-
an das Tierheim in Bad Windsheim spenden,
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Dr. Morbert Teltschik dbergibt den Spendenscheck an Dr. Annette Violkamer
Bereits zum zweiten Mal hat sich die Richard Kostner Gruppe aus Neustadt an der Aisch einen ihrer
Firmenwerte als Grundlage flir eine Veranstaltung hergenommen. Wurde letztes Jahr der Wert fair”
mit einem ,Spiel ohne Grenzen', einer Art Spali-Olympiade, mit Leben geflllt, hatten sich die
Verantwortlichen fur 2023 den Wert ,umweltbewusst” vorgenommen.
Dazu wurde vor einiger Zeit eine Sternfahrt nach Erlangen zum Entlas Bierkeller organisiert. Alle
Mitarbeiter konnten von einem beliebigen Punkt aus starten. Fur jeden sportlich zurtickgelegten
Kilometer wurden € 0,25 gespendet. Fast 1.750 km kamen so zusammen, die zu Ful oder per Rad
bewaltigt wurden. Auch die Angehorigen waren herzlich zum Mitmachen und anschliefendem
gemutiichen Beisammensein eingeladen. Zudem sponserte Firmenvorstand Cr. Morbert Teltschik flr
alle Teilnehmer Verzehrgutscheine flr den Bierkeller. Dies nahmen manche Teiinehmer zum Anlass,
ihren Gutschein nicht aufzubrauchen, sondem zusatzlich zu spenden. So kamen rund € 450 -
Zusammen, die vom Firmenchefauf satte £ 1.000 - aufgerundet wurden.

Dr. &Annetie Volkamer, erste Vaorsitzende des Tierschutzversins Bad Windsheim, freut sich sehr Uber
die Spende und weils auch schon, wie sie das Geld einsetzen wird. .Zum einen planen wir derzeit eine
Hundewiese. Das ist eine Freiflache, auf der Menschen und Tiere sich besser und stressfreier
kennenlermen konnen als in beengten R&umen. Dafiir sind einige bauliche Malinahmen
durchzufiihren, die wir mit der Spende finanzieren kénnen. Der weitaus gréfere Teil des Geldes
kommi der Sanierung des Katzenauslaufes zugute”

11/2023
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